
乌鲁木齐市长期护理保险服务目录及标准

根据《关于印发〈乌鲁木齐市长期护理保险办法〉的通知》（乌政办规〔2021〕1号）、《关于印发〈乌鲁木齐市长期护理保险实施细则〉的通知》（乌医保〔2022〕2号）的要求，为促进长期护理保险工作的规范实施，保障参保人员的合法权益，现就乌鲁木齐市长期护理保险（以下简称长护保险）服务项目内容和标准通知如下：
一、总体要求
坚持以人为本、保障基本和可持续发展原则，重点保障重度失能人员的基本生活照料和与基本生活密切相关的日常护理。区分不同失能等级及护理服务方式，设置相应的护理服务项目及专业化、规范化的标准，引导护理服务行业健康高质量发展。
二、护理服务方式
（一）全日居家护理
参加本市长护保险，经失能评定符合长护保险待遇享受条件的参保人员，由具备相应资格的护理人员在家中提供长期24小时连续护理服务。
（二）全日定点机构护理
参加本市长护保险，经失能评定符合长护保险待遇享受条件的参保人员，由定点护理服务机构提供长期24小时连续护理服务。
（三）定点机构上门护理
参加本市长护保险，经失能评定符合长护保险待遇享受条件的居家人员可向承办业务的长期护理保险经办机构申请享受定点机构护理人员上门提供每日不超过2小时护理服务。
享受长护保险待遇的失能人员在住院、转全日居家护理或全日机构护理等期间停止享受定点机构上门护理。
三、失能等级划分
按照《乌鲁木齐市长期护理保险实施细则》规定，经失能评定符合长期护理保险待遇享受条件的参保人员，分为重度Ⅰ级、重度Ⅱ级和重度Ⅲ级。
四、服务项目内容及标准
服务项目共三大类36项，其中基本生活照料服务16项、非医疗机构护理服务9项、医疗机构护理服务11项，具体服务项目见《乌鲁木齐市长期护理保险服务项目内容和标准》（附件1）（以下简称《护理服务项目》）。另有居家护理服务项目10项（视为对护理服务项目的补充），具体服务项目见《乌鲁木齐市长期护理保险居家护理服务包》（附件2）（以下简称《护理服务包》）。
（一）基础护理服务项目的选择
全日居家护理、全日机构护理及定点机构上门护理三种服务方式的基础护理服务项目内容及标准按照《护理服务项目》执行。
参保人员可结合自身需求，在提供的《护理服务项目》中按照不同失能等级选择服务项目。重度Ⅰ级：选择不少于18项服务项目，重度Ⅱ级选择不少于20项服务项目；重度Ⅲ级选择不少于22项服务项目。
（二）全日居家护理附加服务的选择
对于全日居家护理待遇标准中所含160元机构上门护理服务项目内容属于全日居家护理的附加服务，按照《护理服务包》执行。参保人员须按照失能等级选择护理服务项目，同时在《护理服务包》任选3项服务内容，并由定点机构提供服务。
五、服务规范
定点机构和护理服务人员应按照护理服务项目所对应的护理服务操作规范执行（具体标准见附件3）。
六、待遇标准
遵照《关于印发〈乌鲁木齐市长期护理保险实施细则〉的通知》（乌医保〔2022〕2号）执行。
七、动态调整
建立完善长护保险服务项目内容及标准动态调整机制。乌鲁木齐市医疗保障部门可根据社会经济发展水平、长护保险基金运行情况、护理服务费用合理增长等因素适时调整。
附件：
1.乌鲁木齐市长期护理保险服务项目内容和标准
2.乌鲁木齐市长期护理保险居家护理服务包
3.乌鲁木齐市长期护理保险服务操作规范
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